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IL RESPONSABILE DELLA CENTRALE UNICA DI COMMITTENZA  

BANDO DI GARA 
OGGETTO: Affidamento del “Servizio di accoglienza integrata del sistema di 

protezione per titolari di protezione internazionale categoria ORDINARI 

– Prosecuzione progetto SAI – Prog. 718-PR-3 Categoria ORDINARI” - 

Comune di Milazzo (ME). 

CIG: 9924744DD4– CUP: H55I22000340001 

 

1) PREMESSE: 

Con determina n. 91 – Reg. gen. n. 268 del 03/02/2023 il Comune di Milazzo (ME) ha 

determinato di indire la procedura di gara per l’affidamento relativo al “Servizio di 

accoglienza integrata del sistema di protezione per titolari di protezione internazionale 

categoria ORDINARI – Prosecuzione progetto SAI – Prog. 718-PR-3 Categoria 

ORDINARI”. 

Ai sensi dell’articolo 58 del Codice, la presente procedura aperta è interamente svolta 

tramite il sistema informatico per le procedure telematiche di acquisto (di seguito 

Piattaforma) accessibile all’indirizzo https://tirrenoecosviluppo.acquistitelematici.it e 

conforme alle prescrizioni dell’articolo 44 del Codice e del decreto della Presidenza del 

Consiglio dei Ministri n. 148/2021. Tramite il sito si accede alla procedura nonché alla 

documentazione di gara. 

 

2) PIATTAFORMA TELEMATICA DI NEGOZIAZIONE: 
Il funzionamento della Piattaforma avviene nel rispetto della legislazione vigente e, in 

particolare, del Regolamento UE n. 910/2014 (di seguito Regolamento eIDAS - 
electronic IDentification Authentication and Signature), del decreto legislativo 

n.82/2005 (Codice dell’amministrazione digitale), del decreto legislativo n. 50/2016 e 
dei suoi atti di attuazione, in particolare il decreto della Presidenza del Consiglio dei 
Ministri n. 148/2021, e delle Linee guida dell’AGID. 

L’utilizzo della Piattaforma comporta l’accettazione tacita ed incondizionata di tutti i 
termini, le condizioni di utilizzo e le avvertenze contenute nei documenti di gara, nel 

predetto documento nonché di quanto portato a conoscenza degli utenti tramite le 
comunicazioni sulla Piattaforma. 

L’utilizzo della Piattaforma avviene nel rispetto dei principi di autoresponsabilità e di 

diligenza professionale, secondo quanto previsto dall’articolo 1176, comma 2, del 
codice civile ed è regolato, tra gli altri, dai seguenti principi: 

− parità di trattamento tra gli operatori economici; 

− trasparenza e tracciabilità delle operazioni; 
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− standardizzazione dei documenti; 

− comportamento secondo buona fede, ai sensi dell’articolo 1375 del codice civile; 

− comportamento secondo correttezza, ai sensi dell’articolo 1175 del codice civile; 

− segretezza delle offerte e loro immodificabilità una volta scaduto il termine di 

presentazione della domanda di partecipazione; 

− gratuità: nessun corrispettivo è dovuto dall’operatore economico e/o 
dall’aggiudicatario per il mero utilizzo della Piattaforma. 

La Stazione appaltante non assume alcuna responsabilità per perdita di documenti e 
dati, danneggiamento di file e documenti, ritardi nell’inserimento di dati, documenti 

e/o nella presentazione della domanda, malfunzionamento, danni, pregiudizi derivanti 
all’operatore economico, da: 

− difetti di funzionamento delle apparecchiature e dei sistemi di collegamento e 

programmi impiegati dal singolo operatore economico per il collegamento alla 
Piattaforma; 

− utilizzo della Piattaforma da parte dell’operatore economico in maniera non 
conforme al Disciplinare e a quanto previsto nel documento denominato 
REGOLAMENTO E-PROCUREMENT anch’esso disponibile all’indirizzo 

https://tirrenoecosviluppo.acquistitelematici.it; 

In caso di mancato funzionamento della Piattaforma o di malfunzionamento della 

stessa, non dovuti alle predette circostanze, che impediscono la corretta presentazione 
delle offerte, al fine di assicurare la massima partecipazione, la stazione appaltante 
può disporre la sospensione del termine di presentazione delle offerte per un periodo 

di tempo necessario a ripristinare il normale funzionamento della Piattaforma e la 
proroga dello stesso per una durata proporzionale alla durata del mancato o non 

corretto funzionamento, tenuto conto della gravità dello stesso, ovvero, se del caso, 
può disporre di proseguire la gara in altra modalità, dandone tempestiva 
comunicazione sul proprio sito istituzionale alla nonché attraverso ogni altro strumento 

ritenuto idoneo. 

La stazione appaltante si riserva di agire in tal modo anche quando, esclusa la 

negligenza dell’operatore economico, non sia possibile accertare la causa del mancato 
funzionamento o del malfunzionamento. 

La Piattaforma garantisce l’integrità dei dati, la riservatezza delle offerte e delle 

domande di partecipazione. La Piattaforma è realizzata con modalità e soluzioni 
tecniche che impediscono di operare variazioni sui documenti definitivi, sulle 

registrazioni di sistema e sulle altre rappresentazioni informatiche e telematiche degli 
atti e delle operazioni compiute nell'ambito delle procedure, sulla base della tecnologia 

esistente e disponibile. 

Le attività e le operazioni effettuate nell'ambito della Piattaforma sono registrate e 
attribuite all’operatore economico e si intendono compiute nell’ora e nel giorno 

risultanti dalle registrazioni di sistema. 

Il sistema operativo della Piattaforma è sincronizzato sulla scala di tempo nazionale di 

cui al decreto del Ministro dell'industria, del commercio e dell'artigianato 30 novembre 
1993, n. 591, tramite protocollo NTP o standard superiore. 
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L’utilizzo e il funzionamento della Piattaforma avvengono in conformità a quanto 
riportato nel suddetto REGOLAMENTO E-PROCUREMENT, che costituisce parte 

integrante del presente disciplinare. 

L’acquisto, l’installazione e la configurazione dell’hardware, del software, dei certificati 

digitali di firma, della casella di PEC o comunque di un indirizzo di servizio elettronico 
di recapito certificato qualificato, nonché dei collegamenti per l’accesso alla rete 
Internet, restano a esclusivo carico dell’operatore economico. 

La Piattaforma è accessibile in qualsiasi orario per le operazioni di registrazione ed in 
qualsiasi orario a partire dalla data di pubblicazione del bando e fino alla data di 

scadenza del termine di presentazione delle offerte per il caricamento della 
documentazione di gara. 

ACCESSO AL SISTEMA E DOTAZIONI: 

1) I soggetti che vogliano utilizzare il sistema devono dotarsi a proprie spese di 
adeguati mezzi informatici hardware e software, ivi includendo un dispositivo di 

firma digitale certificata, marche temporali, un indirizzo di posta elettronica 
certificata e il collegamento alla rete internet, nonché un browser a scelta tra quelli 
supportati (Mozilla Firefox, Google Chrome, Internet Explorer versione 9 o 

superiore). 

2) È responsabilità di ogni Utente del Sistema verificare e controllare i termini e le 

condizioni di utilizzo del Sistema di e-Procurement e dei relativi strumenti. Fatto 
salvo il diritto di recesso, l’utilizzo del Sistema comporta l’integrale accettazione 
della versione del Regolamento in quel momento pubblicata sul Sito. 

3) Gli Operatori Economici si obbligano ad attuare tutte le condotte necessarie ad 
evitare che attraverso il Sistema si attuino turbative nel corretto svolgimento delle 

negoziazioni e delle procedure di acquisto. Il singolo Operatore dichiara di ben 
conoscere le norme in materia di tutela della concorrenza e i relativi divieti di porre 
in essere pratiche restrittive della concorrenza e del mercato. 

4) Gli Utenti del Sistema si obbligano a non arrecare danni alla rete o a terzi e a non 
immettere nel Sito materiale illecito di qualsivoglia genere. 

IDENTIFICAZIONE: 
Per poter presentare offerta è necessario accedere alla Piattaforma. 

L’accesso è gratuito ed è consentito a seguito dell’identificazione online dell’operatore 

economico. 

L’identificazione avviene o mediante il sistema pubblico per la gestione dell’identità 

digitale di cittadini e imprese (SPID) o attraverso gli altri mezzi di identificazione 
elettronica per il riconoscimento reciproco transfrontaliero ai sensi del Regolamento 

eIDAS. 

Una volta completata la procedura di identificazione, ad ogni operatore economico 
identificato viene attribuito un profilo da utilizzare nella procedura di gara. 

L’Operatore Economico che voglia utilizzare il sistema di e-Procurement deve 
preventivamente registrarsi sulla piattaforma per mezzo del proprio Legale 

Rappresentante, tramite la procedura indicata nel Sito, al fine di creare l’account per 
l’accesso al Sistema. 
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Il Legale Rappresentante dell’Operatore Economico iscrivente deve essere dotato di 
tutti i poteri necessari per agire in nome e per conto dell’Operatore Economico e in 

generale per poter compiere tutte le attività necessarie per l’accesso e la 
partecipazione al sistema di e-Procurement e ai successivi atti negoziali. 

Registrandosi, il Legale Rappresentante indica i propri dati anagrafici e un indirizzo e-
mail valido e attivo. Per proseguire con la registrazione, l’operatore deve accettare i 
termini e le condizioni di utilizzo del Sistema, nonché il trattamento dei dati personali. 

Il soggetto che effettua la registrazione è l’unico ed esclusivo responsabile 
dell’autenticità, correttezza e completezza delle informazioni inserite anche nelle fasi 

successive di iscrizione. 

Eventuali richieste di assistenza di tipo informatico riguardanti l’identificazione e 
l’accesso alla Piattaforma devono essere effettuate attraverso il servizio di assistenza 

tecnica utilizzando l’help desk disponibile sulla piattaforma. 

3) STAZIONE APPALTANTE: 

Comune di MILAZZO   
Via F. Crispi n. 1 - 98057 Milazzo (ME) 
Tel: 090/9231111 

PEC: protocollogenerale@pec.comune.milazzo.me.it 
Codice NUTS: ITG13 

 

4) AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE: 
Centrale Unica di Committenza:  

Consorzio TIRRENO ECOSVILUPPO 2000 Soc. Cons. a r.l. 
Sede: 

Via Roma n. 7 – Municipio – 98040 Venetico (ME) - P.IVA 02129950834 
Tel.: 090/9942498 
Contatti:  

POSTA ELETTRONICA: centrale@tirrenoecosviluppo.net  
PEC: tirrenoecosviluppo@pec.it 

 

5) DOCUMENTAZIONE DI GARA: 
La documentazione inerente alla presente gara è disponibile sulla piattaforma 

telematica di questa Centrale di Committenza e comprende: 

1) Bando di gara; 

2) Disciplinare di gara; 

3) Capitolato speciale d’appalto; 

4) Protocollo di legalità ai sensi della circolare dell’Assessore regionale per i lavori 

pubblici n. 593 del 31 gennaio 2006. 

6) CHIARIMENTI: 
É possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di 

quesiti scritti da inoltrare ESCLUSIVAMENTE attraverso la piattaforma informatica 

entro il termine massimo indicato nella sezione DATA PUBBLICAZIONE, TERMINE 
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RICEZIONE DELLE OFFERTE. 

Non saranno, pertanto, fornite risposte ai quesiti pervenuti successivamente al termine 

indicato.  

Le richieste di chiarimenti devono essere formulate esclusivamente in lingua italiana. 
Ai sensi dell’art. 74 comma 4 del Codice, le risposte a tutte le richieste presentate in 

tempo utile verranno fornite almeno sei giorni prima della scadenza del termine fissato 
per la presentazione delle offerte, mediante pubblicazione in forma anonima attraverso 

la piattaforma informatica. 

Le risposte alle richieste di chiarimenti che possano rivestire carattere di interesse 
generale saranno pubblicate, sotto forma di FAQ, sul portale medesimo che i 

concorrenti dovranno consultare prima della presentazione dell’offerta. 

Non sono ammessi chiarimenti telefonici. 

 

7) COMUNICAZIONI: 
Tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni di cui alla presente procedura sono 

eseguiti utilizzando mezzi di comunicazione elettronici. 

Le comunicazioni tra stazione appaltante e operatori economici avvengono tramite la 

Piattaforma di gara. 

È onere esclusivo dell’operatore economico prenderne visione. 

Attraverso la Piattaforma potranno essere inviate agli operatori economici una 

segnalazione di avviso ed in particolare le comunicazioni relative a: 

a) all'aggiudicazione; 

b) all'esclusione; 

c) alla decisione di non aggiudicare l’appalto;  

d) alla data di avvenuta stipulazione del contratto con l'aggiudicatario;  

e) all’attivazione del soccorso istruttorio;  

f) al subprocedimento di verifica dell’anomalia dell’offerta anomala;  

g) alla richiesta di offerta migliorativa. 

In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di rete o consorzi ordinari, 

anche se non ancora costituiti formalmente, gli operatori economici raggruppati, 
aggregati o consorziati eleggono domicilio digitale presso il mandatario/capofila al fine 

della ricezione delle comunicazioni relative alla presente procedura. 

In caso di consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettera b) e c) del Codice, la 
comunicazione recapitata nei modi sopra indicati al consorzio si intende validamente 

resa a tutte le consorziate. 

In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata all’offerente nei modi sopra 

indicati si intende validamente resa a tutti gli operatori economici ausiliari. 
 

8) PROCEDURA DI GARA: 

Procedura aperta e con applicazione del criterio di aggiudicazione dell’offerta 

economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità 
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prezzo, ai sensi degli artt. 60 e 95 del D.lgs. 18 aprile 2016, n. 50 – Codice dei contratti 

pubblici. 

 

9) OGGETTO DELL'APPALTO: 

L’appalto ha per oggetto l’individuazione di un soggetto Ente Attuatore del Progetto 
SAI Ordinari Milazzo (ME) per il triennio 2023/2025, per n. 38 posti destinati 
all’accoglienza, integrazione e tutela dei richiedenti, rifugiati, titolari di permesso di 

soggiorno per motivi umanitari e protezione internazionale con caratteristiche e 
specifiche tecniche da erogare agli utenti SAI (ex SIPROIMI/SPRAR), in grado di 

prestare a supporto del Comune di Milazzo un insieme di servizi specialistici di 
carattere sociale, in prosecuzione di quelli già in essere per il triennio 2023/2025, ai 

sensi del D.M. 10 agosto 2016. 

Nello specifico il servizio di accoglienza dovrà assicurare l'erogazione dei servizi indicati 
nelle linee guida del Decreto del Ministero dell'Interno del 18.11.2019. 

Il servizio sarà erogato per un totale di 38 (trentotto) unità. 

Il Soggetto aggiudicatario alla consegna del servizio deve avere perfetta conoscenza 

dei luoghi, dello stato del servizio, delle specifiche e delle modalità indicate nel Bando, 
nel Disciplinare e nel Capitolato. 

Ulteriori informazioni sul servizio possono essere assunte dal capitolato d’appalto 

allegato alla documentazione di gara. 

CPV: 85311000-2 (Common Procurement Vocabulary) Servizi di assistenza sociale 

con alloggio. 

Informazioni relative ai lotti: 

Questo appalto è suddiviso in lotti: NO 

 

10) MODALITÀ FINANZIAMENTO: 

Le azioni e gli interventi di cui al presente bando saranno finanziati tramite le risorse 

di cui al Decreto del Ministero dell’Interno n. 37847 del 13/10/2022 di autorizzazione 

alla prosecuzione per il periodo 2023/2025 per n. 38 posti, per un importo complessivo 

annuo assegnato di € 1.645.215,00. 

11) IMPORTO COMPLESSIVO DELL’APPALTO: 
IMPORTO A BASE D’ASTA: € 1.540.215,00 oltre IVA se dovuta. 

 

12) DURATA DELL’APPALTO: 

La durata del contratto è prevista su base triennale 2023-2025, secondo le indicazioni 

fornite dal Ministero dell’Interno.  

13) OPZIONI E RINNOVI: 
La durata del contratto in corso di esecuzione può essere modificata per il tempo 

strettamente necessario alla conclusione delle procedure necessarie per 

l’individuazione del nuovo contraente, avviate prima della scadenza del contratto.  

In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto 
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agli stessi prezzi, patti e condizioni o più favorevoli per la stazione appaltante. 

14) LUOGO DI ESECUZIONE: 
Comune di Milazzo (ME), presso alloggi individuati dal Soggetto attuatore che abbiano 

i requisiti previsti dalla normativa vigente e le prescritte autorizzazioni. 
 

15) MODALITÀ DI DETERMINAZIONE DEL CORRISPETTIVO: 
Previsto nel Capitolato tecnico. 
 

16) TERMINE DI VALIDITÀ DELL’OFFERTA: 
180 giorni dalla data di presentazione. 

 

17) SOGGETTI AMMESSI IN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA E CONDIZIONI 
DI PARTECIPAZIONE: 

Gli operatori economici possono partecipare alla presente gara in forma singola o 

associata, purché in possesso dei requisiti prescritti dai successivi articoli. 

Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli articoli 47 

e 48 del Codice. 

È vietato ai concorrenti di partecipare alla gara in più di un raggruppamento 

temporaneo o consorzio ordinario di concorrenti o aggregazione di operatori economici 

aderenti al contratto di rete (nel prosieguo, aggregazione di retisti). 

È vietato al concorrente che partecipa alla gara in raggruppamento o consorzio 

ordinario di concorrenti, di partecipare anche in forma individuale. 

È vietato al concorrente che partecipa alla gara in aggregazione di rete, di partecipare 

anche in forma individuale. Le retiste non partecipanti all’aggregazione possono 

presentare offerta, per la medesima, in forma singola o associata. 

I consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettera b) e c) del Codice sono tenuti ad 

indicare, in sede di offerta, per quali consorziati il consorzio concorre; a questi ultimi 

è vietato partecipare, in qualsiasi altra forma, alla presente. In caso di violazione sono 

esclusi dalla gara sia il consorzio sia il consorziato; in caso di inosservanza di tale 

divieto si applica l'articolo 353 del codice penale. 

In alternativa i consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettera c) del Codice possono 

eseguire le prestazioni con la propria struttura. 

È vietato, ai consorziati designati dal consorzio di cui all’articolo 45, comma 2, lettere 

b) e c) del Codice, di indicare a loro volta, a cascata, un altro soggetto per l’esecuzione. 

Le aggregazioni di retisti di cui all’articolo 45, comma 2 lettera f) del Codice, rispettano 

la disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei in quanto compatibile. In 

particolare: 

a) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza e 
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soggettività giuridica (cd. rete - soggetto), l’aggregazione di retisti partecipa a 

mezzo dell’organo comune, che assume il ruolo del mandatario, qualora in 

possesso dei relativi requisiti. L’organo comune può indicare anche solo alcuni tra 

i retisti per la partecipazione alla gara ma deve obbligatoriamente far parte di 

questi; 

b) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza 

ma priva di soggettività giuridica (cd. rete - contratto), l’aggregazione di retisti 

partecipa a mezzo dell’organo comune, che assume il ruolo del mandatario, 

qualora in possesso dei requisiti previsti per la mandataria e qualora il contratto di 

rete rechi mandato allo stesso a presentare domanda di partecipazione o offerta 

per determinate tipologie di procedure di gara. L’organo comune può indicare 

anche solo alcuni tra i retisti per la partecipazione alla gara ma deve 

obbligatoriamente far parte di questi; 

c) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune privo di potere di 

rappresentanza ovvero sia sprovvista di organo comune, oppure se l’organo 

comune è privo dei requisiti di qualificazione, l’aggregazione di retisti partecipa 

nella forma del raggruppamento costituito o costituendo, con applicazione 

integrale delle relative regole. 

Per tutte le tipologie di rete, la partecipazione congiunta alle gare deve risultare 

individuata nel contratto di rete come uno degli scopi strategici inclusi nel programma 

comune, mentre la durata dello stesso dovrà essere commisurata ai tempi di 

realizzazione dell’appalto. 

Il ruolo di mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo può essere 

assunto anche da un consorzio di cui all’articolo 45, comma 1, lettera b), c) ovvero da 

una sub-associazione, nelle forme di un RTI o consorzio ordinario costituito oppure di 

un’aggregazioni di retisti. A tal fine, se la rete è dotata di organo comune con potere 

di rappresentanza (con o senza soggettività giuridica), tale organo assumerà la veste 

di mandatario della sub-associazione; se, invece, la rete è dotata di organo comune 

privo del potere di rappresentanza o è sprovvista di organo comune, il ruolo di 

mandatario della sub-associazione è conferito dai retisti partecipanti alla gara, 

mediante mandato, dando evidenza della ripartizione delle quote di partecipazione. 

L’impresa in concordato preventivo può concorrere anche riunita in raggruppamento 

temporaneo di imprese purché non rivesta la qualità di mandataria e sempre che le 

altre imprese aderenti al raggruppamento temporaneo di imprese non siano 

assoggettate ad una procedura concorsuale. 

 

18) REQUISITI RICHIESTI PER LA PARTECIPAZIONE: 

Sono esclusi dalla gara gli operatori economici per i quali sussistono cause di esclusione 

di cui all’articolo 80 del Codice. In caso di partecipazione di consorzi di cui all’articolo 

45, comma 2, lettere b) e c), del Codice la sussistenza dei requisiti di cui all’articolo 

80 del Codice è attestata e verificata nei confronti del consorzio e delle consorziate 
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indicate quali esecutrici. 

Sono comunque esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in 

violazione dell’articolo 53, comma 16-ter, del decreto legislativo del 2001 n. 165 a 

soggetti che hanno esercitato, in qualità di dipendenti, poteri autoritativi o negoziali 

presso l’amministrazione affidante negli ultimi tre anni.  

I partecipanti alla presente gara d’appalto devono essere in possesso dei seguenti 

requisiti di qualificazione: 

Requisiti di 
ordine generale: 

La ditta dovrà dichiarare che nei confronti dell'impresa e di tutte le persone fisiche 
dotate di potere di rappresentanza non ricorre in alcuna delle cause di esclusione 
previste dall'art. 80 del D.Lgs. n° 50/2016. 

Qualificazione 
professionale: 

- Iscrizione nel registro delle imprese della Camera di Commercio, per l’attività nella 
categoria pertinente al presente bando ovvero, per i Soggetti residenti in altri Paesi 
dell’Unione Europea, iscrizione per settore di attività attinente al servizio oggetto 
d’appalto. 

Il concorrente non stabilito in Italia ma in altro Stato Membro o in uno dei Paesi di 
cui all’art. 83, comma 3 del Codice, presenta dichiarazione giurata o secondo le 
modalità vigenti nello Stato nel quale è stabilito. 

- Per le cooperative sociali iscrizione all’Albo Nazionale delle Società cooperative 
nella sezione a mutualità prevalente di diritto, con indicazione del numero 
d'iscrizione. 

- Per le Associazioni di Promozione Sociale Iscrizione al registro nazionale delle 
Associazioni di Promozione Sociale con indicazione del numero e data del 
decreto d'iscrizione. 

Capacità 
economica e 

finanziaria: 

Al fine di garantire una corretta ed efficace gestione del servizio, tenuto conto della 
complessità organizzativa ed operativa delle attività previste e dell’ambito in cui 
devono essere espletate, l’operatore economico deve possedere i seguenti requisiti 
alla data di presentazione della domanda di partecipazione: 

- Possesso di un fatturato globale d’impresa, realizzato negli ultimi tre esercizi 
finanziari precedenti quello in corso, complessivamente non inferiore 
all’importo del valore stimato dell'appalto, e quindi non inferiore a € 
1.540.215,00. 

Il predetto fatturato trova giustificazione in considerazione dell’ambito dimensionale 
nel quale il contratto dovrà essere eseguito, richiedendo livelli di capacità 
organizzativa e struttura aziendale adeguata da dimostrare nelle forme di cui all’art. 
86 del D.Lgs. n. 50/2016; 

Se il concorrente non è in grado, per giustificati motivi, di presentare le referenze 
richieste, potrà provare la propria capacità economica e finanziaria presentando 
comprovata copertura assicurativa contro i rischi professionali per un valore pari ad 
almeno il valore dell’appalto. 

Per gli operatori economici con idoneità plurisoggettiva il requisito deve essere 
posseduto da tutte le imprese. 
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- Possesso di fatturato specifico realizzato negli ultimi tre esercizi finanziari 
precedenti quello in corso, nel settore oggetto dell’appalto e similari 
(accoglienza e gestione progetti rifugiati) pari complessivamente allo 0,80 
dell’importo posto a base di gara e quindi pari a € 1.232.172,00. 

Capacità tecnica 
e professionale: 

 

L’operatore economico deve possedere i seguenti requisiti alla data di presentazione 
della domanda di partecipazione: 

- Aver effettuato nel triennio antecedente la data di pubblicazione del presente 
bando di gara almeno 1 servizio nel settore oggetto dell’appalto e similari 
(accoglienza e gestione progetti rifugiati) rivolto all’assistenza di soggetti 
svantaggiati, per conto di Ente locale o altra Pubblica Amministrazione. 

Per gli operatori economici con idoneità plurisoggettiva il requisito deve essere 
posseduto dal Raggruppamento nel suo complesso, e l’impresa capogruppo deve 
possedere il presente requisito in misura maggioritaria 

 

19) STRUTTURE DI ACCOGLIENZA: 

Nell’attività da svolgere l’ente attuatore dovrà reperire, organizzare e gestire gli alloggi 

(civili abitazioni) adibiti all’accoglienza dei beneficiari. Soltanto in sede di gara, il 

partecipante, potrà produrre, ove non in possesso di immobile destinato allo scopo, 

formale atto avente ad oggetto la promessa di locazione o di vendita di immobile 

idoneo;  

Gli immobili dovranno essere ubicati nel territorio comunale della Stazione Appaltante 

ed essere in regola rispetto ai requisiti di cui alle linee guida del DM 18/11/2019. 

 

20) INDICAZIONI PER I RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI, CONSORZI 
ORDINARI, AGGREGAZIONI DI IMPRESE DI RETE, GEIE: 

I soggetti di cui all’articolo 45 comma 2, lettera d), e), f) e g) del Codice devono 

possedere i requisiti di partecipazione nei termini di seguito indicati. 

Alle aggregazioni di retisti, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si applica la disciplina 

prevista per i raggruppamenti temporanei. 

Nei consorzi ordinari la consorziata che assume la quota maggiore di attività esecutive 
riveste il ruolo di capofila che è assimilata alla mandataria. 

Nel caso in cui la mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo sia una 
sub-associazione, nelle forme di consorzio ordinario costituito oppure di 

un’aggregazione di retisti, i relativi requisiti di partecipazione sono soddisfatti secondo 
le medesime modalità indicate per i raggruppamenti. 

Il requisito relativo all’iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle 

Imprese artigiane di cui alla lettera a) deve essere posseduto: 

a. da ciascun componente del raggruppamento/consorzio/GEIE anche da 

costituire, nonché dal GEIE medesimo; 

b. da ciascun componente dell’aggregazione di rete nonché dall’organo comune 
nel caso in cui questi abbia soggettività giuridica. 
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Il requisito relativo al fatturato globale deve essere soddisfatto dal raggruppamento 
temporaneo. 

Nel raggruppamento misto si applica la regola del raggruppamento verticale e per le 
singole prestazioni (principale e secondaria) che sono eseguite in raggruppamento di 

tipo orizzontale si applica la regola prevista per quest’ultimo. 

Il requisito dell’elenco dei servizi/forniture analoghi per una prestazione secondaria 
deve essere posseduto, dall’operatore economico che esegue la prestazione. 

Nel raggruppamento misto si applica la regola del raggruppamento verticale e per le 
singole prestazioni (principale e secondaria) che sono eseguite in raggruppamento di 

tipo orizzontale si applica la regola prevista per quest’ultimo. 

 

21) INDICAZIONI PER I CONSORZI DI COOPERATIVE E DI IMPRESE 

ARTIGIANE E I CONSORZI STABILI: 
I soggetti di cui all’articolo 45 comma 2, lettere b) e c) del Codice devono possedere i 

requisiti di partecipazione nei termini di seguito indicati. 

Il requisito relativo all’iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle 
Imprese artigiane di cui al punto 6.1. lettera a) deve essere posseduto dal consorzio 

e dai consorziati indicati come esecutori. 

I requisiti di capacità economica e finanziaria nonché tecnica e professionale, devono 

essere posseduti: 

1) per i consorzi di cui all’articolo 45, comma 2 lettera b) del Codice, direttamente 
dal consorzio medesimo, salvo che quelli relativi alla disponibilità delle 

attrezzature e dei mezzi d’opera nonché all’organico medio annuo che sono 
computati cumulativamente in capo al consorzio ancorché posseduti dalle singole 

imprese consorziate; 

2) per i consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. c) del Codice, dal consorzio, che 
può spendere, oltre ai propri requisiti, anche quelli delle consorziate i quali 

vengono computati cumulativamente in capo al consorzio. 

 

22) AVVALIMENTO: 

Il concorrente può soddisfare la richiesta dei requisiti di carattere economico-
finanziario e tecnico professionale anche mediante ricorso all’avvalimento. 

L’avvalimento è obbligatorio per gli operatori economici che hanno depositato la 
domanda di concordato, qualora non sia stato ancora depositato il decreto previsto 
dall’articolo 163 del regio decreto 16 marzo 1942, n. 267. 

 

23) SUBAPPALTO: 

Considerata la particolare natura professionale dei servizi oggetto dell'appalto ed i 

requisiti tecnici richiesti all'affidatario, ai sensi dell’art. 24 comma 4 delle linee guida 

del D.M. 10/08/2016, che così recita: “È vietato il subappalto della gestione dei servizi 

di accoglienza finanziati. Si considera subappalto anche il frazionamento dei singoli 

      TIRRENO ECOSVILUPPO 2000 SOC. CONS. AR.L - Prot 0001336 del 30/06/2023 Tit II Cl 1 Fasc 

http://www.tirrenoecosviluppo.it/
mailto:tirrenoecosviluppo@pec.it


 CENTRALE UNICA DI COMMITTENZA 
C/O CONSORZIO TIRRENO ECOSVILUPPO 2000 Società Consortile a r.l. 

Cod. Fisc. e Part. IVA 02129950834 - Codice AUSA 0000334253  

 

  

CENTRALE UNICA DI COMMITTENZA 
C/O Consorzio TIRRENO ECOSVILUPPO 2000 Soc. Cons. a r.l. 

Sede: Via Roma, 7 Municipio - 98040 Venetico (ME) TEL.: 090/9942498 
Web: www.tirrenoecosviluppo.it 

  E-mail: centrale@tirrenoecosviluppo.net - PEC: tirrenoecosviluppo@pec.it 
Pag. 12 / 18 

servizi previsti dalla domanda di contributo, in capo direttamente all'ente locale 

proponente o degli eventuali enti attuatori” è fatto divieto al soggetto attuatore di 

cedere o subappaltare, in tutto o in parte, il servizio, pena l’immediata risoluzione del 

contratto con incameramento della cauzione. 

 

24) GARANZIA PROVVISORIA:  

NON DOVUTA ai sensi dell’art. 1, comma 4, del D.L. 76/2020. 

 

25) GARANZIA DEFINITIVA: 

In caso di aggiudicazione del servizio l’aggiudicatario dovrà presentare una garanzia 

fidejussoria relativa alla cauzione definitiva di cui all’art. 103 del D.lgs. n. 50/2016, in 

favore della stazione appaltante. La stipula del contratto è subordinata alla 

presentazione della stessa, nella misura e nei modi di cui al citato art. 103 del D.lgs. 

n. 50/2016. 

 

26) CONTRIBUZIONE A FAVORE DELL’A.N.A.C.: 

Ai sensi dell’art. 1 comma 67, della legge 23/12/2005 n. 266 e della delibera 
dell’Autorità medesima n. 621 del 20 dicembre 2022, per la partecipazione alla gara è 

dovuto il versamento di: € 165,00 (euro centosessantacinque/00). 

 

27) MODALITA' DI PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE: 

L’INTERO PROCEDIMENTO DI GARA È TELEMATICO. 

Gli operatori economici che intendono partecipare alla gara dovranno caricare i 

documenti richiesti, utilizzando esclusivamente la piattaforma telematica e rispettando 

in ogni sezione le indicazioni ivi contenute. 

La documentazione dovrà essere caricata, previa registrazione, tramite la piattaforma 

telematica, accessibile tramite il portale istituzionale della C.U.C.  c/o il Consorzio 

Tirreno Ecosviluppo 2000 soc. cons. a r.l., a cui sono state demandate tutte le 

operazioni di gara, all’indirizzo http://www.tirrenoecosviluppo.it - sezione “gare 

telematiche” ovvero, all’indirizzo telematico: tirrenoecosviluppo.acquistitelematici.it 

 

28) DATE PUBBLICAZIONE, SCADENZA E APERTURA BUSTE: 

Data inizio partecipazione: 30 giugno 2023 16:00:00 

Termine ultimo per la presentazione di quesiti: 24 luglio 2023 15:00:00 

Data scadenza: 31 luglio 2023 15:00:00 

Data apertura buste: 31 luglio 2023 15:05:00 
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29) CRITERI DI AGGIUDICAZIONE: 

L’aggiudicazione sarà effettuata secondo il criterio dell’offerta economicamente più 

vantaggiosa, ai sensi dell’articolo 95 comma 3 lett. a) del D.lgs. 50/2016. 

Le offerte presentate dalle ditte in fase di gara saranno sottoposte all'esame della 

Commissione giudicatrice, nominata dopo la scadenza del termine per la presentazione 

delle offerte, che sulla base degli elementi di giudizio sottoindicati e offerti dal 

concorrente, farà corrispondere un punteggio, entro i limiti di seguito precisati. 

La Commissione avrà a disposizione 100 punti distribuiti tra i singoli elementi di 
ciascuna offerta tecnico-economica come segue: 

 

ELEMENTI DI VALUTAZIONE PUNTEGGIO MASSIMO 

OFFERTA TECNICA - MIGLIORATIVA 100 

TOTALE 100 

La Commissione tecnica giudicatrice suddetta, atta a valutare il servizio cui al presente 

Capitolato, sarà composta da tre membri e sarà nominata dall’Amministrazione 

aggiudicatrice. 

OFFERTA TECNICA – punti 100/100 

Per la valutazione delle offerte sotto il profilo tecnico-qualitativo la ditta candidata 

dovrà selezionare tra le diverse opzione già predisposte sulla piattaforma di gara le 

forniture che si intendono offrire con i relativi punteggi. Il Punteggio che sarà 

assegnato al concorrente verrà calcolato automaticamente. 

Tutte le scelte effettuate per ogni singolo criterio o sub criterio, dovranno 

essere esplicitate in una relazione tecnica (Max 20 pagine A4) al fine di 

permettere alla commissione di verificare quanto dichiarato dal partecipante. 

Ai fini della valutazione del progetto, cui sarà attribuito il punteggio complessivo di 

max 100 punti, verranno presi in considerazione elementi variabili ai quali sarà 

assegnato il relativo punteggio che, conglobati nel punteggio finale, consentiranno di 

individuare l’offerta più vantaggiosa per la Stazione Appaltante. 

Sono elementi di valutazione quelli di cui appresso, ai quali vengono attribuiti i 

punteggi parziali a fianco di ciascuno indicati. 

La Commissione esaminerà IN SEDUTA RISERVATA l’offerta del concorrente al fine di 

procedere all’assegnazione dei 100 punti a disposizione, secondo i seguenti elementi 

di valutazione: 

N. CRITERI DI VALUTAZIONE PUNTI 

MAX 

 
SUB-CRITERI DI VALUTAZIONE PUNTI 

MAX 

1 

Esperienza maturata 
dal partecipante 15 1.1 

Atteso che per partecipare alla gara bisogna avere 
esperienza almeno biennale, si attribuiscono fino ad un 
massimo di punti 15 in funzione della dichiarazione 

15 
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nell’ambito specifico di 
riferimento 

attestante le Esperienze acquisite nella gestione di 
azioni per richiedenti/titolari protezione internazionale 

-  Fino a 2 anni: 0 punti 

-  Superiore a 2 anni e fino a 3 anni: 3 punti 

-  Superiore a 3 anni e fino a 4 anni: 5 punti 

-  Superiore a 4 anni e fino a 5 anni: 7 punti 

-  Superiore a 5 anni e fino a 6 anni: 9 punti 

-  Superiore a 7 anni e oltre: 15 punti 

2 

Esperienza del 
Coordinatore 

15 2.1 

Numero anni di esperienza acquisita in progetti, attività 
e servizi in tema di alfabetizzazione linguistica, 
mediazione socioculturale, integrazione socio 
lavorativa, ricongiungimento familiare e diritti umani, 
ecc. 

- Fino a 2 anni: 0 punti 

- Da 2 a 4 anni: 3 punti 

- Da 5 a 7 anni: 6 punti 

- Da 8 a 10 anni: 9 punti 

- Oltre 10 anni: 15 punti 

15 

3 

Esperienza e capacità 
tecnico organizzativa 
del soggetto 
partecipante, oltre i 
requisiti minimi previsti 
per l’ammissione 

15 

3.a.1 

Formazione e aggiornamento degli operatori impiegati 
sulla normativa comunitaria nazionale e regionale in 
materia di immigrazione e asilo nonché modalità di 
svolgimento delle stesse. 

È possibile attribuire fino ad un max di 8                                      
punti, come di seguito specificato: 

3.a.1.1 Per la presentazione di una offerta progettuale 
che preveda l’espletamento di corsi di formazione e/o 
aggiornamento in favore   degli operatori impiegati nei 
progetti SAI ex SIPROIMI/SPRAR, avente durata minima 
di 3 (tre) giorni ovvero di 12 (dodici) ore:  

- punti 0,50 per ogni corso da effettuare; 

3.a.1.2 Corso di supervisione professionale e/o e 
contrasto al burn out della durata superiore a giorni 15 
(quindici) oppure della durata minima di 50 ore, per gli 
operatori impiegati nei progetti SAI ex 
SIPROIMI/SPRAR: 

- punti 2 (due) per ogni corso da effettuare; 

8 

3.a.2 

Modalità organizzative delle attività e strumenti di 
gestione dell’equipe (attività di coordinamento, 
riunioni periodiche di verifica della qualità delle 
prestazioni rese. 

3.a.2.1 Per la proposta di effettuare incontri 
quindicinali di coordinamento tra il personale dell’Ente 
gestore:  

-  punti 2 (due) 

3.a.2.2 Per la proposta di effettuare riunioni di verifica, 
con cadenza mensile tra il personale dell’Ente gestore 
ed il personale dell’Ufficio dei servizi sociali: 

7 
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- punti 3 (tre) 

3.a.2.3 Per l’attività di valutazione trimestrale della 
qualità delle prestazioni rese: 

- punti 2 (due) 

Si precisa che per l’attribuzione dei superiori punteggi 
di cui al punto a.2 è necessario presentare specifica 
documentazione 

4 Capacità di attivare 
azioni volte 
all’integrazione 

15 4.1 All’interno della rete territoriale di riferimento, 
prevedere azioni che permettano un coinvolgimento 
diretto dei richiedenti/titolari protezione 
internazionale; modalità di attuazione e concretezza 
dei risultati attesi 
Per ogni proposta progettuale finalizzata 
all’integrazione dei beneficiari del Progetto SAI si 
attribuiscono Punti 3 fino ad un massimo di Punti 15 

- inserimento sociale;  

- formativo; 

- lavorativo;  
ovvero  

- altro. 

15 

5 Stipula di accordi, 
partenariato e/o 
lettere di intenti con 
altri Enti pubblici e 
privati coinvolti a vario 
titolo nella gestione dei 
beneficiari di 
accoglienza. 

5 5.1 per ogni progetto di collaborazione si attribuiscono 
punti 1 (uno) fino ad un massimo di punti 5 (cinque).  
 

5 

6 Precedenti progetti 
realizzati, in favore di 
titolari di protezione 
internazionale/richiede
nti asilo, sul territorio 
nazionale, con la rete 
nazionale di 
riferimento del 
soggetto proponente 
(Illustrare, tra le 
precedenti esperienze, 
i migliori tre progetti 
realizzati, riguardanti i 
servizi di accoglienza, 
di integrazione e di 
tutela, con 
l'indicazione dell’entità 
di finanziamento, il 
numero di persone 
accolte, partner, 

30 6.a Per ogni Progetto gestito si attribuiscono max punti 10 
come di seguito specificato. 
 
6.a.1 - Entità di finanziamento max punti 6 (sei): 

- Da 0 a € 250.000,00: punti 1 

- Da € 251.000,00 a € 500.000,00: punti 2 

- Da € 501.000,00 a € 1.000.000,00: punti 4 

- Oltre € 1.000.000,00: punti 6 
 
6.a.2 - Numero di persone accolte punti max 2 (due): 

- Sino a 15: punti 0 

- Da 16 a 30: punti 1 

- Oltre 30: punti 2 
 
6.a.3 - Rete nazionale di riferimento: punti 2 

30 
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principali risultati 
raggiunti) 

7 Certificazione di qualità 5  Si: punti 5 
No: punti 0 

5 

  Totale 100   100 

 

 

Si precisa che, essendo i criteri puramente tabellari, non è prevista l’attribuzione di 

punteggi discrezionali da parte della commissione, in quanto gli stessi saranno 

attribuiti in maniera automatica dalla piattaforma di gara sulla base dell’offerta inserita 

dal partecipante. 

Il metodo utilizzato per il calcolo dell’offerta tecnica è descritto nella sezione 

MODALITA' DI SVOLGIMENTO DELLE OPERAZIONI DI GARA 

Risulterà aggiudicatario del servizio, l’operatore economico che avrà totalizzato il 

maggior punteggio complessivo risultante dalla somma dei punteggi parziali relativi a 

ciascun criterio di valutazione. 

In caso di parità di punteggio, a seguito dell’applicazione di detti criteri, si procederà 

mediante sorteggio. 

Si potrà procedere all'aggiudicazione anche nel caso di una sola offerta valida purché 

riconosciuta idonea. 

 

30) FASCICOLO VIRTUALE OPERATORE ECONOMICO (FVOE): 
A partire dal 9 novembre 2022 è obbligatorio l’uso, presso la Banca Dati Anac, del 

nuovo Fascicolo Virtuale dell’Operatore Economico (FVOE), che sostituisce totalmente 

il sistema AVCPASS, così come sancito dalla Delibera n.464/2022 (pubblicata in GURI 

il 24/10/2022). 

Questa C.U.C. acquisirà la documentazione comprovante il possesso dei requisiti di 

carattere generale, tecnico organizzativo ed economico finanziario per la 

partecipazione alla procedura di gara del presente bando, presso la Banca dati 

nazionale dei contratti pubblici istituita presso l'Autorità (ANAC) e verificare il possesso 

dei requisiti esclusivamente tramite la Banca dati stessa. Pertanto, è necessario che 

ciascun partecipante presenti in fase di gara un documento detto PASS dell'Operatore 

Economico (PassOE). 

31) SOCCORSO ISTRUTTORIO: 

Le carenze di qualsiasi elemento formale della domanda, e in particolare, la mancanza, 
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l’incompletezza e ogni altra irregolarità essenziale degli elementi e del DGUE, con 

esclusione di quelle afferenti al contenuto sostanziale dell’offerta economica e 

dell’offerta tecnica, possono essere sanate attraverso la procedura di soccorso 

istruttorio di cui all’articolo 83, comma 9 del Codice. 

32) SOPRALLUOGO: 

Ai fini della presentazione dell’offerta, non è prevista alcuna visita dei luoghi, pertanto 

il sopralluogo è facoltativo. 

33) CLAUSOLA SOCIALE E ALTRE CONDIZIONI PARTICOLARI DI 

ESECUZIONE: 
Al fine di promuovere la stabilità occupazionale nel rispetto dei principi dell'Unione 

Europea, e ferma restando la necessaria armonizzazione con l'organizzazione 

dell'operatore economico subentrante e con le esigenze tecnico-organizzative e di 

manodopera previste nel nuovo contratto, l'aggiudicatario del contratto di appalto è 

tenuto ad assorbire nel proprio organico il personale già operante alle dipendenze 

dell'aggiudicatario uscente, come previsto dall'art. 50 del Codice, garantendo 

l'applicazione dei CCNL di settore, di cui all'art. 51 del D.lgs. n. 81 del 15 giugno 2015, 

limitatamente al personale espletante servizi di natura non intellettuale. 

Rimane salva, pertanto, la libertà d’impresa e con la facoltà in essa insita di 

organizzare il servizio in modo efficiente e coerente con la propria organizzazione 

produttiva. 

34) COSTI PUBBLICITÀ LEGALE: 
Si avvisano i concorrenti che ai sensi art. 216 comma 11 del d.lgs. 50/2016, sono posti 

a carico degli aggiudicatari di contratti pubblici gli oneri di pubblicità legale conseguenti 

alle spese per la pubblicazione dei bandi e degli avvisi di gara. Tali oneri devono essere 

versati alla stazione appaltante entro 60 gg. dall'aggiudicazione dell'appalto a titolo di 

rimborso delle spese sostenute dalla stessa per l'assolvimento degli obblighi di 

pubblicazione previsti dal D.Lgs. n. 50/16. 

 

35) ALTRE INFORMAZIONI: 
La Stazione Appaltante, a suo insindacabile giudizio, si riserva la facoltà di non 

procedere all’aggiudicazione per qualsiasi motivo, compreso il verificarsi di vizi 

procedurali o motivazioni di carattere finanziario; nulla sarà dovuto ai concorrenti in 

caso di tale evenienza. 

L’appalto potrà essere aggiudicato anche nel caso in cui pervenga o rimanga valida 

una sola offerta relativa allo stesso, purché detta offerta risulti valida e conveniente. 

Le norme di partecipazione alla gara pubblica in oggetto, le condizioni e le modalità di 

ammissione dei concorrenti nonché i requisiti giuridici, tecnici ed economici sono 

disciplinati in modo dettagliato nel disciplinare di gara, nella modulistica allegata al 

presente bando e nel capitolato speciale d’appalto. 
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36) DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE: 

Per le controversie derivanti dal contratto è competente il Tribunale di Barcellona Pozzo 

di Gotto, rimanendo espressamente esclusa la compromissione in arbitri. 

 

37) TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI: 

I dati raccolti saranno trattati, ai sensi del decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196, 

esclusivamente per le finalità di gestione della gara e per quelle inerenti alla gestione 
del rapporto medesimo. 

Successivamente all'espletamento della gara, i dati personali acquisiti possono essere 
fatti oggetto di comunicazione ad altri enti pubblici, nei casi e nei modi previsti dalle 
altre leggi regolanti la disciplina degli appalti, e/o a soggetti privati ove previsto da 

norme di legge o di regolamento. 

Il conferimento dei dati richiesti ha natura obbligatoria. Il trattamento dei dati avverrà 

mediante strumenti anche informatici, idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza. 
All'interessato sono riconosciuti i diritti di cui all'art. 7 del decreto legislativo 196/2003. 

Il presente avviso sarà pubblicato all'albo pretorio della stazione appaltante e sulla 

piattaforma informatica di questa centrale unica di committenza, nonché nelle altre 
forme previste dalla Legge. 

 

38) RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO: 

Il Responsabile Unico del procedimento, ai sensi dell’art. 31 del Codice, è: 
Dott. Filippo Santoro. 
 

Il Responsabile della Centrale Unica di Committenza 

(Arch. Giuseppe Cotruzzolà) 

 

 

………………………………………………………………………  
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