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INFORMAZIONI PERSONALI -~ MANUELA MANTINEO

DONNA 07/05/1989 MESSINA

¥ VIA DEL POZZ0, N.66, CAP.98121, MESSINA, ITALIA
\. 3516746777

manuelamantineo@hotmail.it/
manuelamantineo?7. mm@gmail.com
manuelamantineo@pec.it

- ASSISTENTE SOCIALE SPECIALISTA, sez. A dell'albo professionale,
18 gennaio 2020, n°3791, Ordine degli assistenti sociali Regione Sicilia

- Abilitazione all'insegnamento CLASSE A-19 FILOSOFIA E SCIENZE
UMANE

ESPERIENZA

E
PROFESSIONALE

23 GIUGNO 2021/ IN ASSISTENTE SOCIALE SPECIALISTA
CORSO Comune di Riposto — Area Socio Assistenziale e Servizi alla
persona. Via G. De Maio n.3, Riposto (CT)

27 FEBBRAIO 2021/ 22 ASSISTENTE SOCIALE

GIUGNO 2021 C.A.S. AMAL, Centro di Accoglienza Straordinaria per M.S.N.A Minori stranieri
non accompagnati, Via | settembre n.15, Messina, ME

05 OTTOBRE 2020/ ASACOM-ASSISTENTE ALL'AUTONOMIA E ALLA
IN CORSO COMUNICAZIONE DEI SOGGETTI DISABIL|
Cooperativa Genesi, C/da Sorgente (Archi) San Filippo del Mela (Me)

27LUGLIO 2020/ FORMATORE PRESSO P.Q.M. PROFESSIONI E QUALITA’
IN CORSO MEDITERRANEE
Sede formativa via San Martino n.4, CAP 98122 Messina, Me

29 APRILE/ 26 LUGLIO 2019 TUTOR STUDENTI CON DISABILITA’ /DSA- 150 ORE

UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI MESSINA, Dipartimento COSPECS (Scienze
cognitive, psicologiche, pedagogiche e degli studi culturali)

Attivita di collaborazione part-time per i “servizi disabilitd/DSA”

03TTOBRE/ TUTOR DIDATTICO—lNTEGRATNO-]NFORMATIVO-PROPEDEUTICO E
30NOVEMVRE2018 1] RECUPERO- progetto “Orientarsi’- 74 ore

UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI MESSINA, Dipartimento COSPECS (Scienze
cognitive, psicologiche, pedagogiche e degli studi culturali)

Attivita di collaborazione part-time per i servizi di tutorato

Moude Wosdives
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09 GENNAIO2019

13 GIUGNO2016/
12 GIUGNO2017

10 MARZO/
26 MAGGIO 2016

TIROCINI
PROFESSIONALIZZANTI

18 FEBBRAIO 2019/ 18 MAGGIO
2019

13 FEBBRAIO 2018/
27APRILE 2018
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SERVIZIO CIVILE NAZIONALE

AISM MESSINA, ASSOCIAZIONE ITALIANA SCLEROSI MULTIPLA

via San Giovanni Decollato, n°11, CAP 98122, Messina '

Telefono amico, disbrigo pratiche, assistenza domiciliare e supporto allautonomia,
trasporto, attivita ricreative

SERVIZIO CIVILE NAZIONALE/ GARANZIA GIOVANI
AISM MESSINA, ASSOCIAZIONE ITALIANA SCLERQSI MULTIPLA
via San Giovanni Decollato, n°11, CAP 98122, Messina

Gestione amministrativa, info point sportello, segretariato, advocacy, consulenza
sociale, accesso informazioni sui diritti e servizi, prima accoglienza dei bisogni,

promozione informazione sul territorio e autonomia, programmazione iter
burocratico per I'acquisizione di un servizio/diritto, diffusione carta dei diritti della

Persona, sensibilizzazione, socializzazione, attivita ricreative, promozione filo

diretto e telefono amico, lavoro sulla riduzione delle persone che non
usufruiscono di un servizio

TRAINER-FORMATORE )
presso Liceo Ginnasio statale G. La Farina, Istituto Tecnico Economico Statale
A.M. Jaci- Progetti formativi e attivita laboratoriali alternanza scuola-lavoro

Obiettivo lavoro- agenzia per il lavoro-SPA
IGS IMPRESA SOCIALE, STUDENT'S LAB
Somministrazione a tempo determinato

TIROCINIO FORMATIVO 175 ORE

ASP, AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI MESSINA
Via Cavalieri della stella, n.41,Messina (Me)

Conoscenza e analisi delle normative di riferimento, conoscenza
dell'organizzazione aziendale del’ASP di Messina e analisi si atti di
programmazione, sperimentazione in attivita di ricerca e monitoraggio nell'ambito
di un servizio, approccio alla metodologia della ricerca, analisi documentazione,
questionari, raccolta ed elaborazione dati, autovalutazione obiettivi raggiunti ed
elaborazione di un report, schede di rivelazione lavoro

TIROCINIO FORMATIVO 125 ORE

COMUNE DI MESSINA, DIPARTIMENTO DI POLITIHE SOCIAL|

P.zza della Repubblica n.40 Messina (Me}- Palazzo Satellite — Piano terra, 1° e 4° piano

Conoscenze delle competenze tecniche-professionali e delle funzioni specifiche
dell'assistente sociale all'interno dellente locale, apprendimento dei principi, delle
conoscenze, metodi e strumenti della professione in merito ad attivita :
promozionale, preventiva, curativa, riparativa, organizzativa e progettuale. Stesura
di progetti di intervento e pseudo-relazionali sociali. Studio della documen.tazione
ai fini della presa in carico del caso sociale e osservazione del processo d'aiuto

(colloqui e visite domiciliari)
Mosmde Woudea.
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LUGLIO/ SETTEMBRE 2015 TIROCINIO
COLLE REALE, CASA DI OSPITALITA' LP.AB., VIA CATANIA C. PALANO, 41

Igiene e cura della persona, sanificazione degli ambienti, sostegno morale,
socializzazione, assistenza agli anziani

MAGGIO! LUGLIO 2015 TIROCINIO
ECAP MESSINA, SCUOLA DELL'OBBLIGO FORMATIVO, PERCORS! TRIENNALI
DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE, VIA PIEMONTE IS.N.41

Tutoraggio educativo

APRILE/ LUGLIO 2013 TIROCINIO FORMATIVO 150 ORE

AZIENDA OSPEDALIERA POLICLINICO G. MARTINO DI MESSINA, REPARTO DI
NEUROPSICHIATRIA INFANTILE (N.1.)

Affiancamento e osservazione somminisirazione test e collogui

ISTRUZIONE E
FORMAZIONE m

22 OTTOBRE2019 | AUREA MAGISTRALE IN SERVIZIO SOCIALE E POLITICHE SOCIALI
(LM-87)
UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI MESSINA

Dipartimento COSPECS (Scienze cognitive, psicologiche, pedagogiche e degli
studi culturali)

Principi, metodi e tecniche del servizio sociale, metodologie e tecniche della
ricerca sociale, altreconomiee progettazione sociale, sociologia dellambiente e
del territorio sociologia dei fenomeni politici, organizzazione internazionale e tutela
dei diritti umani, diritto dell'Unione Europea, antropologia politica, storia del
pensiero politico e delle dottrine sociali, sociologia politica e questioni di genere,
didattica speciale, filosofia teoretica, laboratorio di inglese, metodologia
dell'intervento psico-sociale per la promozione alla salute, psicopedagogia dei
contesti formativi.

110/110 E LODE

SETTEMBRE 2014/ DOTTORATO DI RICERCA IN SCIENZE COGNITIVE
30APRILE 2015  (Filosofia della mente e filosofia del linguaggio)

UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI MESSINA, dipartimento COSPECS (Scienze
cognitive, psicologiche, pedagogiche e degli studi culturali)

M{w&m U{w% s
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18 MARZO 2014 LAUREA MAGISTRALE IN SCIENZE COGNITIVE E
TEORIE DELLA COMUNICAZIONE (LM-55),
EQUIPOLLENTE ALLA LAUREA IN PSICOLOGIA h8/s e
LM-51 (legge 509/ legge 270)

UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI MESSINA
Dipartimento COSPECS (Scienze cognitive, psicologiche, pedagogiche e degli
studi culturali)

Filosofia della mente, neurobiologia, neuroscienze, psicobjc_)lggia del
linguaggio, tecnologie, psicologia cognitiva, processi cognmvn.della '
comunicazione, fenomenologia della coscienza, etologia del [lpguagglo,
intelligenza artificiale, antropologia cognitiva, sociologia cognitiva,
neuroetica, neuroestetica

110/110 E LODE

29 MARZO 2012 | AUREA IN SCIENZE DELLA FORMAZIONE-
COMUNICAZIONE (L-20) PATOLOGIE DEL LINGUAGGIO

UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI MESSINA, via Concezione 6/8, 98121, Messina (Me)

Dipartimento COSPECS (Scienze cognitive, psicologiche, pedagogiche e degli
studi culturali)

Psicologia, didattica, tecnologia, antropologia, sociologia, psicopatologia,
filosofia del linguaggio, teoria del linguaggio, estetica della comunicazione,
bioetica, filosofia della scienza, neuropedagogia, economia politica, lingua
inglese, linguistica italiana, pedagogia della riabilitazione, pedagogia
interculturale, pedagogia speciale

110 /110 E LODE

DICEMBRE 2018/ 11LUGLIO  ASACOM ASSISTENTE ALL'AUTONOMIA E
2020 COMUNICAZIONE DEI DISABILI

EURO SOLUZIONI, CORSO REGIONALE DI FORMAZIONE PROFESSIONALE
DURATA 944 ORE

Psicologia dello sviluppo del linguaggio e della comunicazione e disabilita: la
relazione del processo di aiuto; autismo; stress e bom-out; psicopedagogia del
disabile; LIS lingua italiana dei segni; approccio ai disturbi dell'apprendimento,
attenzione e iperattivita ADHD e didattica speciale piu integrazione scolastica
CAA, ABA, TEACCH, PECS, studio dei bisogni speciali BES; progettazione PEI;
legislazione socio-sanitaria, scolastica, sulla disabilita; comunicazione aumentativa
e alternativa; disabilita visive pit tecnologie per ipovedenti e ciechi Braille,
informatica Braille, Lamdba, BM-E2; assistenza disabilita infantile: assistenza
domiciliare; sostegno scolastico; comunicazione; audiologia; igiene e sicurezza sul
luogo di lavoro; informatica.

M@&mﬂm M@mlq e
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OPERATRICE ALL'ASCOLTOE ALL'’ACCOGLIENZA

CEDAY ONLUS Centro Donne Antiviolenza Messina

Accoglienza e sportello informativo; riconoscere la violenza mgschile sull.e.d‘on.ne;
accompagnare le donne che voglio uscire dalla spirale dellq violenza; a_ttlwta di
sensibilizzazione; prevenzione e orientamento; disbrigo pratiche; accpgl_ren;a
telefonica; colloqui individuali; ospitalita di secondo livello; supporto ai minori;
consulenza legale e psicologica.

26 FEBBRAIO 2016 ADDETTO ALLA GESTIONE DELLE RISORSE UMANE

FEBBRAIO 2016

31 OTTOBRE 2015

27 MAGGIO 2016

07 LUGLIO 2008

ESPERIENZE
PERSONALI

DAL 2015

2009/2011

TEMPOR S.P.A.

Comunicazione efficace, public speaking, team building, tecniche di gestione del
processo di selezione, formazione generale, diritti e doveri dei lavoratori, l'addetto
alle risorse umane, valutazione del potenziale, gestione del personale.

ADDETTO ALLE MINI COMPANIES
OBIETTIVO LAVORO S.P.A.

Business idea, capitale sociale e ruoli, business model Canvas, la comunicazione
nel laboratorio di impresa, business plan, salute e sicurezza sui luoghi di lavoro.

ASSISTENTE ALL'INFANZIA

IL MONDO DE! BIMBI SCUOLA DELL'INFANZIA, AZIENDA OSPEDALIERA
POLICLINICO G. MARTINO DI MESSINA, REPARTO DI NEUROPSICHIATRIA
INFANTILE (N.L.), PEDIATRIA

Educazione e assistenza all'infanzia

0.S.A. OPERATORE SOCIO ASSISTENZIALE

ECAP MESSINA, CORSO REGIONALE DI FORMAZIONE PROFESSIONALE, VIA
LA FARINA 185, MESSINA, DURATA 900 ORE

Assistenza agli anziani, minori e disabili

DIPLOMA DI MATURITA' CLASSICA
F. MAUROLICO, MESSINA

Italiano, latino, greco, filosofia, storia, géograﬁa, letteratura italiana, letteratura
greca, letteratura latina, inglese, tedesco, matematica

VOLONTARIATO GRUPPO YOUNG AISM MESSINA
AISM Associazione ltaliana di Sclerosi Mullipla
Assistenza, supporto, socializzazione, sostegno morale, disbrigo pratiche

VOLONTARIATO
CLUB ARIETTA, Associazione di volontariato, via | settembre, Messina

o ok,
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COMPETENZE
PERSONALI

Lingua madre

Altre linque

INGLESE

TEDESCO

Competenze
comunicative

Competenze
organizzative, gestionali
e professional

Competenze informatiche
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e e e e e e —m|
ITALIANO
COMPRENSIONL i PARLATO 'PRODUZIONE SCRITTA
Ascollo | Leltura \ Interaziono Produzione orale '
BUONO BUONO BUONO BUONO BUONO
ROYAL ENGLISH INSTITUTE
BUONO BUONO BUONO BUONQO BUONO

Posseggo ottime competenze comunicative-relazionali, sviluppate sia in
ambito universitario che lavorativo. Sono in grado di confrontarmi e di
entrare in contatto con le persone grazie alle mie doti empatiche. Ho la
grande capacita di relazionarmi con il prossimo, adottando l'arte
dell'oratoria al mio interlocutore. La mia comunicazione é chiara, concisa
ed efficace. Inoltre, riesco a cogliere e ad interpretare i messaggi della
comunicazione non verbale, Ottima padronanza della lingua italiana e
spiccate capacita nel public speaking. L'ascolto e il confronto sono per me
alla base di una comunicazione efficace.

Hymes dice che una persona & dotata di competenza comunicativa quando
& capace di scegliere “quando parfare, quando tacere, e riguardo a che
cosa parlare, a chi, quando, dove e in che modo”.

Posseggo grandi capacita nella gestione del lavoro di gruppo e nella
percezione delle esigenze individuali. Sono in grado di organizzare
autonomamente il lavoro, definendo chiaramente le priorita, obiettivi
prefissati e relative scadenze. Molto seria e precisa sul lavoro, sono
determinata e ho un grande senso dell'etica degli affari e di leadership.
Non manco di originalita e problem solving. Sono capace di lavorare in
situazioni di stress tirando fuori il meglio di me e da chi mi sta intomo,
grazie alla tenacia, la forza di volonta, entusiasmo e carisma, qualita che
mi contraddistinguono.

NUOVA ICDL FULL STANDARD.

Ottimo utilizzo dei diversi sistemi applicativi del pacchetto office

(word, powerpoint, excel), conoscenza dei principali sistemi

operativi (Windows e MacOs), conoscenza dei sistemi operativi mobili,
conoscenza dei sistemi di messaggistica istantanea e dj posta elettronica

Mo tlocb
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Dati personali  Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell’Art.13 del
D.Lgs30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei
dati personali” e del GDPR (Regolamento UE 2016/679).

La sottoscritta MANUELA MANTINEO, sotto la propria responsabilita, ai sensi e per gli effetti degli artt.46 e 47
del DPR 445/2000, consapevole di quanto prescritto dagli artt.75 e 76 del medesimo DPR, rispettivamente
sulla responsabilita penale prevista per chi rende false dichiarazioni e sulla decadenza dai benefici
eventualmente conseguiti al provvedimento emanato sulla base di dichiarazioni non veritiere, dichiara la
veridicita delle informazioni riportate nel presente curriculum vitae, redatto in formato europeo.

Messina, 20/]2./2021

ﬂ{ ot Aondino
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